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Activiteiten 

 

Platform Bestemmingsmanagement gelanceerd 

https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_platformBM
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_tourismday
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_natuurincl
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_LDAkennisdag
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_IMEX
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_artalliantie
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_natgeo
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_toegankelijkheid
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_dagattracties
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_m&cduurzaamheid
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_onderzoeken
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_nrit
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_vacature
https://mail.google.com/mail/u/0/#m_8340986079863096368_ICCA


 

Steeds meer organisaties zijn actief aan de slag met bestemmingsmanagement. Via het 

nieuwe Platform Bestemmingsmanagement kunnen zij kennis en ervaringen delen. Dat is 

belangrijk, want effectief bestemmingsmanagement vraagt om samenwerking tussen veel 

verschillende partijen, binnen en buiten de gastvrijheidssector en op zowel nationaal, 

regionaal als lokaal niveau.  

 

 
© Iris van den Broek 

 

Het Platform Bestemmingsmanagement biedt nuttige tools, praktijkervaringen en casestudies 

van uiteenlopende bestemmingen. Het is continu in ontwikkeling en wordt regelmatig aangevuld. 

Daarom meteen de oproep: deel ook jouw praktijkvoorbeeld op het platform zodat andere 

bestemmingen daar profijt van kunnen hebben. Naast het bundelen van krachten en leren van 

elkaar is het spreken van ‘dezelfde taal’ een voorwaarde om de aanpak en resultaten met elkaar 

te kunnen vergelijken. Het platform is een hulpmiddel om samen de taal en richting verder te 

ontwikkelen. 

 

Heb je vragen over het platform? Neem dan contact op met Bastiaan Overeem.  

  

 

 

Terugblik European Tourism Day 
 

Duurzaam toerisme, digitale transitie en datagericht 

werken stonden centraal tijdens de European Tourism 

Day 2023 die op vijf mei in Brussel werd gehouden. 

Onze collega's Anouk van Eekelen en Sanne van Let 

vertegenwoordigden Nederland tijdens deze 

bijeenkomst en namen deel aan de lezingen en 

rondetafelgesprekken rond de ‘Transition Pathway for 

Tourism’.  

 

De ‘Transition Pathway for Tourism’ is een in 2022 door de 

Europese Commissie gepubliceerd strategiedocument. 
 

© DG for Internal Market, Industry, 

Entrepreneurship and SMEs 

https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=4fbfe04946&e=868a327a47
mailto:bovereem@holland.com?subject=Praktijkvoorbeeld%20voor%20platform%20Bestemmingsmanagement
mailto:bovereem@holland.com?subject=Vraag%20over%20Platform%20Bestemmingsmanagement
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=f3bd11e598&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=f3bd11e598&e=868a327a47


 

In Nederland timmeren we samen al hard aan de weg van de groene, digitale transitie die hierin 

wordt geschetst. Meer weten over de European Tourism Day?  Bekijk hier de presentaties en 

foto’s van de European Tourism Day.  

 

 

Gezocht: 

Inspirerende voorbeelden van natuurinclusiviteit 
 

 
© Berlinda van Dam / Hollandse Hoogte 

Natuurinclusief denken en doen. Dat is het 

versterken en benutten van de natuur om 

maatschappelijke opgaven aan te pakken. 

Hoe dat er precies uitziet in de praktijk? 

Denk aan ondernemers die zich actief 

inzetten voor biodiversiteit op hun camping 

en beleidsmakers die in gebiedsplannen 

extra ruimte voor natuur en mens creëren. 

 

Er is behoefte aan meer concrete voorbeelden van natuurinclusiviteit in de vrijetijdseconomie. 

Ken of ben jij een goed voorbeeld? Laat het weten voor 10 juli!  

 

NBTC is actief betrokken bij het domein ‘vrijetijdseconomie’ 

van de Agenda Natuurinclusief. 

 

 

Events 

 

  

6 juni 2023 in Utrecht 

https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=612ada84fa&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=ae9d7cce00&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=5373ee7cc3&e=868a327a47


 

Kom ook naar de LDA Kennisdag 
Hét jaarlijkse kennisdelingsevent van de Landelijke Data Alliantie (LDA) vindt dit jaar op dinsdag 

6 juni plaats in Meet-Up Jaarbeurs Utrecht. Kennis uitwisselen over toerisme van, naar en in ons 

land staat op deze dag centraal. Tijdens het event krijg je onder andere inzicht in een aantal 

nieuwe resultaten van het onderzoek inkomend (dag)toerisme en een update over de Nationale 

Datastrategie. 

 

Via onderstaande button kun je het programma bekijken of je direct aanmelden.  

Ga naar de eventpage 

 

 

 

Volop beweging tijdens IMEX Frankfurt 
Van 23 tot en met 25 mei stond de NL-stand er weer stralend bij tijdens IMEX Frankfurt. 

Samen met onze Nederlandse partners vertegenwoordigden wij de meetings & 

conventions-markt van Nederland. We faciliteerden afspraken tussen Nederlandse 

convention bureau's, congrescentra, hotels en venues met internationale meeting 

planners en associaties. Dit jaar sponsorden we in samenwerking met Amsterdam 

Convention Bureau de befaamde IMEX Run, waarbij er gezamenlijk geld werd opgehaald 

voor de organisatie Free To Run.   

 

 

We bedanken onze deelnemende partners voor een succesvolle samenwerking! 

 

 

Kennissessie Art Alliantie in Museum Prinsenhof 
Op 25 mei vond de jaarlijkse Art Alliantie-bijeenkomst plaats in Museum Prinsenhof in Delft. 

Vertegenwoordigers van de veertien samenwerkende musea binnen de Art Alliantie waren hier 

aanwezig om kennis te delen en elkaar te ontmoeten. Tijdens het inhoudelijk programma 

kwamen onder andere de highlights van Perspectief2030 voor de culturele sector en de do's en 

don'ts op het gebied van PR in de Belgische en Duitse markt aan bod. Hierna was er 

gelegenheid om de expositie van Vermeer te bewonderen.  

https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=cfdf88ef48&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=880d5b8345&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=eefb6af28a&e=868a327a47


 

In het programma Cultureel erfgoed werkt NBTC samen met partners aan 

versterking en zichtbaarheid van het aanbod in Nederland. Een van de 

samenwerkingsverbanden binnen dit programma is de Art Alliantie. 

 

 

Publicaties 

 

 

Van Gogh bijlage bij National Geographic 
 

Het Landelijk Van Gogh is onderdeel van het 

programma Cultureel Erfgoed. Tijdens de samenwerking 

met onze partners staan we stil bij verschillende onderdelen 

uit Van Goghs leven, juist de stukken die minder bekend 

zijn: zijn jaren in Nederland, zijn voorliefde voor natuur en 

platteland en zijn connectie met de provincies Brabant en 

Drenthe. Met als doel bezoekers te spreiden.  

 

Om dit verhaal bekendheid te geven, maakten we samen 

met Marketing Drenthe, VisitBrabant, Van Gogh Brabant en 

Van Gogh Drenthe een unieke bijlage via Hearst Media 

voor de titel National Geographic. Abonnees van National 

Geographic, National Geograhic Historia en National 

Geographic Traveler ontvangen het mini-magazine deze 

maand bij de reguliere uitgave. 

 

Bekijk het Van Gogh mini-magazine 'De natuur als muze' 

 

 

Top 50 Dagattracties 2022 
Herstel ingezet, maar niveau 2019 nog niet bereikt 

https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=0d0dc9cf01&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=2a241dfa6f&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=1eaa46794b&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=092175ca80&e=868a327a47


 

In 2022 zagen vrijwel alle dagattracties een groei in bezoekersaantallen t.o.v. 2021. De 

attractieparken zagen zelfs een lichte groei t.o.v. het pré coronajaar 2019 (+1%). De Efteling 

was in 2022 opnieuw de best bezochte attractie van Nederland. De dierentuinen laten een mooi 

herstel zien, maar gemiddeld liggen de bezoekcijfers nog 8% achter op het niveau van 2019. De 

best bezochte dierentuin was Diergaarde Blijdorp uit Rotterdam. De museumsector ligt 

gemiddeld nog 25% achter op het pré coronajaar 2019. We zien echter wel een mooie groei van 

78% t.o.v. 2021, toen de musea vanwege COVID-19 deels gesloten bleven of open waren met 

de nodige beperkingen. Bekijk hier de volledige Top 50 Dagattracties 2022, samengesteld 

door Ginder en Pretwerk. 

 

 

Nieuw: paper met adviezen en quick wins 

Hoe toegankelijk is jouw organisatie online? 
 

 
© Rawpixel.com 

Een treinreis plannen, de openingstijden 

van een museum opzoeken, 

concertkaartjes kopen: via internet is het 

zo geregeld. Maar niet voor iedereen: 

alleen al in Nederland hebben meer dan 

vier miljoen mensen moeite met het 

gebruik van websites en apps. Omdat 

digitale toegankelijkheid van groot 

belang is voor de toeristische sector, 

hebben we hard gewerkt 

om Holland.com toegankelijker te 

maken.  

 

We delen onze ervaringen graag met jou in de Paper Digitale Toegankelijkheid & Toerisme. 

Inclusief praktische quick wins: relatief eenvoudige aanpassingen die je op korte termijn kunt 

doorvoeren om je website snel veel toegankelijker te maken. 

 

Vers van de pers 

Hoe kan de meetings & conventions sector 

bijdragen aan duurzaamheid? 

https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=930df24dde&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=c34c6e1ab9&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=d163a868f7&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=9db52ee41d&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=ce3ebc2a04&e=868a327a47


 

Eric Bakermans schreef samen met Matthias Schultze van het German Convention Bureau een 

whitepaper over de duurzame transitie in de meeting- en eventbranche. Hoe kan deze branche 

bijdragen aan de ontwikkeling van duurzaamheid? Wat bedoelen we precies met duurzame 

ontwikkeling? En op welke gebieden gaan wij actief aan de slag? 

 

Lees het in de whitepaper ‘How can National Convention Bureaux leverage their influence 

for sustainability?’ 

 

 

Nieuwe onderzoeken steden opgeleverd 
Dit voorjaar werden de resultaten van twee onderzoeken opgeleverd: ‘Toeristisch bezoek 

aan steden’ en ‘Imago-onderzoek steden’. Met de resultaten kunnen deelnemende steden 

onder andere vaststellen of het huidige imago aansluit bij hun plannen en ambities. Beide 

rapporten zijn inmiddels met de deelnemende steden gedeeld. 

 

 
© Iris van den Broek 

 

Aan het onderzoek ‘Toeristisch bezoek aan Steden’ deden 28 steden mee. De resultaten laten 

zien dat in alle steden het toeristisch (dag)bezoek van Nederlanders in 2022 weer is 

toegenomen na twee coronajaren. Gemiddeld gezien brengen mensen het vaakst een 

dagbezoek aan een stad met hun partner. Uit eten (lunch of diner) is de meest voorkomende 

activiteit, gevolgd door winkelen en op het terras zitten. Activiteiten zoals het maken van een 

stadswandeling of per fiets de stad ontdekken hadden een opleving tijdens de coronajaren, 

maar zijn nu weer wat in populariteit gedaald. Het ‘Imago-onderzoek steden’ werd uitgevoerd 

voor twintig steden in Nederland. Onder andere de bekendheid, het imago en de 

aantrekkelijkheid werden gemeten. 

https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=f2acaa1606&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=f2acaa1606&e=868a327a47


 

En verder 

 

 

Kennissessie 'Bezoekersmanagement in 

natuur(recreatie)gebieden' 
Op donderdag 11 mei 2023 vond de Kennissessie “Bezoekersmanagement in 

natuur(recreatie)gebieden” plaats in NP Zuid-Kennemerland in Overveen. Samen met Marieke 

Kuipers van Nationaal Park Zuid Kennemerland en Paul Makken van de ANWB werd onder 

meer gesproken over recreatiemogelijkheden buiten het Nationaal Park, het opvoeden van 

bezoekersgroepen en het ontsluiten van het landelijk gebied, die laatste vanwege de groeiende 

behoefte aan recreatie en dus ook ruimte. 

 

NRIT’s hoofdredacteur Ton Vermeulen schreef een uitgebreid artikel over de kennissessie. Lees 

het op de site van NRIT. 

 

 

Nieuwe vacature 

Kom jij als Insights Expert ons team versterken? 
Ben jij of ken jij een nieuwsgierige onderzoeker die al enige jaren onderzoeksprojecten 

(bege)leidt en wil je bijdragen aan de ontwikkeling van Nederland als duurzame bestemming 

voor alle bezoekers? Werk je het liefst in een team waarin je als resultaatger ichte professional in 

relevante netwerken aan gezamenlijke onderzoeksambities en -projecten werkt? Dan zou jij wel 

eens de verbindende Insights Expert kunnen zijn die NBTC zoekt.  Bekijk de vacature. 

 

 

Nederland op achtste plek in ICCA-ranking 
Nederland staat op de achtste plek in de ICCA-ranking van 2022 van internationale congres-

bestemmingen. Deze ranglijst wordt jaarlijks uitgebracht door ‘The International Congress and 

Convention Association’ (ICCA) en is een graadmeter van hoe Nederland ervoor staat in de 

wereld van congressen. De top drie wordt in 2022 gevormd door de Verenigde Staten, Spanje 

en Italië. In 2019, pre-corona, stond de Verenigde Staten eveneens bovenaan, maar waren 

Duitsland en Frankrijk nummer twee en drie. Verder was China in 2019 een belangrijk land in 

deze ranglijst (zevende positie), maar vanwege de langdurige coronabeperkingen is China in 

2022 gezakt naar de 26e plek. Lees hier meer over de ICCA-ranglijst. 

 

https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=5fb3818242&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=69bbe249ef&e=868a327a47
https://nbtc.us4.list-manage.com/track/click?u=2a38b237c92883e95e0ef1eec&id=5a532085da&e=868a327a47

